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KaleidaGraph 5.0 - お読みください
このドキュメントには、KaleidaGraphバージョン5.0に関するリリースノートとその他の重要な情報が含まれています。 ご質問
がございましたら、お気軽に株式会社ヒューリンクスまたは、Synergy Softwareまでお問い合わせください。
 

システム必要条件
KaleidaGraphをMacで使用するには、次の動作環境が必要です:

OS 10.14以降。
150 MBのハードディスク空き領域。

 
KaleidaGraphをWindowsで使用するには、次の動作環境が必要です:

64ビット版のWindows 10以降。
150 MBのハードディスク空き領域。

 

KaleidaGraphのインストール
インストーラは、ハードディスク上にKaleidaGraphソフトウェアを含む新しいフォルダーを作成します。 以前のバージョンか
らアップグレードする場合、既存のKaleidaGraphのファイルはそのまま残ります。
 

Mac版
KaleidaGraphをインストールするには、次の手順に従います:

ご使用のコンピューターに管理者としてログインしていることを確認してください。

KaleidaGraph 5.0 フォルダーをApplicationsフォルダーにドラッグします。
インストール後、当社のウェブサイトにアクセスし、登録情報を送信してください。 ソフトウェアを登録しておけば、
無料のテクニカルサポートやアップグレード情報を受け取ることができます。

 

Windows版
KaleidaGraphをインストールするには、次の手順に従います:

ご使用のコンピューターに管理者としてログインしていることを確認してください。

KaleidaGraph のインストーラを起動し、各種画面に進みます。
すべてのプログラムファイルのインストールが完了したら、「完了」をクリックしてインストーラを終了します。 また、2
つ目のインストーラがバックグラウンドで実行され、Visual C++ Redistributableファイルがインストールされること
があります。

インストール後、当社のウェブサイトにアクセスし、登録情報を送信してください。 ソフトウェアを登録しておけば、
無料のテクニカルサポートやアップグレード情報を受け取ることができます。

 

ネットワークインストール
KaleidaGraphをサーバー上にインストールし、各ユーザーにソフトウェアのパーソナライズを求めないようにするには、次の手
順に従います:

ご使用のコンピューターに管理者としてログインしていることを確認してください。

サーバーにKaleidaGraphをインストールします。
サーバーからKaleidaGraphアプリケーションを起動し、ソフトウェアをパーソナライズします。
KaleidaGraphを終了します。
Mac版: Macintosh HD > Users > (user) > Library > Application Support > Synergy Software > KaleidaGraph5.0フォルダー
からUserInfoV5.xmlを、Macintosh HD > Users > (user) > Library > Preferences > KaleidaGraph Preferencesフォル
ダーからKG50Licenseを、KaleidaGraphアプリケーションと同じフォルダーに移動します。

Windows版: \Users\(user)\AppData\Local\Synergy Software\KaleidaGraph5.0ディレクトリから UserInfoV5.xml と 
KG50License を、KaleidaGraphアプリケーションと同じディレクトリに移動します。
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KaleidaGraphを学ぶ
何から始めればいいのかわからない？ ここでは、KaleidaGraphを学び始めるための場所をいくつかご紹介します:

新しくインストールされた「KaleidaGraph 5.0J」フォルダーを開き、「Manuals」フォルダ-から『クイックスタートガイド』を
印刷します。 あるいは、「ヘルプ」メニューに用意されている「チュートリアル」をご覧ください。 これらのガイドのい
ずれかを使用すれば、KaleidaGraphの基本を素早く学ぶことができます。 たった3分で最初のプロットを作成し、そ
れをカスタマイズし、回帰分析を行い、エラーバーを追加するなど、様々なことができます。 わずか1時間ほどで
KaleidaGraphを使いこなせるようになるでしょう！

「ヘルプ」ファイルの「チュートリアル」セクションでは、『クイックスタートガイド』にはないその他のチュートリアルも提
供しています。

電子マニュアルをご覧になるには、KaleidaGraphアプリケーションの中から「ヘルプ」 > 「マニュアル」を選択します。

 

ヘルプの使用方法
『クイックスタートガイド』 に記載されていない疑問がある場合や、特定のトピックについてより詳しい情報が必要な場合は、以
下の場所で情報を参照することができます:
 

状況に応じたヘルプ

オンラインヘルプを使用するには、下記のいずれかの操作を行ってください:

ヘルプ > KaleidaGraphヘルプを選択します
ヘルプボタンがあるダイアログでは、ヘルプをクリックします。

ツールバーの？ボタンをクリックします。（Windows版）

 
「ヘルプ」ダイアログには、KaleidaGraphプログラムで利用可能なトピックの目次が含まれています。 トピックをクリックする
と、ダイアログには選択されたトピックで利用可能な情報が表示されます。 目次のページから目的の情報を見つけられない場合
は、索引を使用したり、特定の用語でヘルプシステム全体を検索することができます。
 

PDFマニュアル
マニュアルのPDF版は、KaleidaGraphアプリケーション内でヘルプ > マニュアルを選択すると入手できます。
 

Synergyのウェブサイト
当社ウェブサイト（www.synergy.com）のSupportエリアには、FAQやその他の技術的な質問に対する回答をまとめた
Knowledge Baseのセクションがあります。
 

電子メール

お問い合わせは、support@synergy.com まで電子メールでお願いします。 ほとんどのメッセージは月曜日から金曜日までの24
時間以内に返信されます。
 

電話

上記の方法では不十分な場合は、Synergy Software社（610-779-0522）にお問い合わせください。
 

製品登録
無料のテクニカルサポートおよびアップグレードの対象となるには、次のいずれかの方法を使用してKaleidaGraphを登録してく
ださい:

当社ウェブサイト（www.synergy.com/registration）にアクセスし、登録フォームを送信してください。
Registrationという件名で、お名前、会社名、住所、電話番号、メールアドレス、シリアル番号、バージョン番号を明記
の上、registration@synergy.comまでメールでお送りください。

 

KaleidaGraphのアンインストール
お使いのコンピューターからKaleidaGraphソフトウェアを削除する方法は次のとおりです:
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Mac版: KaleidaGraph 5.0 フォルダーをゴミ箱にドラッグして、ゴミ箱を空にします。
Windows版: スタートメニューから設定を選択し、アプリを開きます。 KaleidaGraph を選択し、アンインストールをク
リックします。

 

お問い合わせ先
KaleidaGraphに関するお問い合わせは、下記までご連絡ください:
 
株式会社ヒューリンクス
〒103-0015
東京都中央区日本橋箱崎町5-14
 
Tel: 03-5642-8380
Fax: 03-5642-8381
 
インターネットアドレス:
セールス/アップグレード: soft.sales@hulinks.co.jp
テクニカルサポート: soft.support@hulinks.co.jp
 
ウェブサイト: www.hulinks.co.jp

www.synergy.com
 

インストール時にプログラムの登録をしていただくと、無料のテクニカルサポートやアップグレード情報を
受け取ることができます。 また、当社ウェブサイトの登録ページにアクセスして登録することもできます。
 
定期的にウェブサイトで下記をチェックしてください:

製品説明

テクニカルノート

よくあるご質問

新規リリース情報

メンテナンスアップデート

その他、興味のあるトピック
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